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تسبیح والبحث عنھ جِھاد  تعلمّوا العِلم فإن تعلمھ   خشیة وطلبھ عبادة ومدارستھ"
  ."وتعلیمھ لمن لا یعَلمھ صدقة 

  معاذ بن جبل رضي الله عنھ وأرضاه
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  قائمة المحتویات                        

  ١ مقولة معاذ بن جبل 
  ٤  ص الملخ

  ٥  المقدمة
  الفصل الاول :
-اھداف البحث-اھمیة البحث–مشكلة البحث 
  ومجتمع البحثعینة  -فرضیة البحث

٦  

  ٧  اولا : مشكلة البحث
  ٧  ثانیا : اھمیة البحث

  ٨  ثالثا: اھداف البحث 
  ٨  ثحرابعا: فرضیة الب

  ٨  خامسا : عینة ومجتمع البحث
  ٩  الفصل الثاني :الاطار النظري

تعریف اللغة الإنجلیزیة وأھمیتھا في اولا : 
  السیاقات العالمیة

١٠  

العلاقة بین اللغة الإنجلیزیة والتواصل  ثانیا:
  الدولي

   

١٠  

  ١٠  دور اللغة الإنجلیزیة في التسویق الرقمي :ثالثا
بوسائل التواصل الفصل الثالث : التعریف 

  الاجتماعي 
١١  

كمنصة اولا: وسائل التواصل الاجتماعي 
  اعلانیة

١٢  

  ١٤  الفصل الرابع : الاطار العملي
  ١٦  الاستنتاجات التوصیات الفصل الخامس :

  ١٨  الفصل السادس : المصادر 
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  ملخص ال

یتناول ھذا البحث تأثیر اللغة الإنجلیزیة في ترویج السلع عبر وسائل التواصل الاجتماعي، من 
 ادة فعالیة حملات التسویق الرقميخلال دراسة تحلیلیة لدورھا في تعزیز التواصل العالمي وزی

ھذا الموضوع أھمیة متزایدة في عصر العولمة الرقمیة، حیث أصبحت وسائل  لاكتساب تبعا 
التواصل الاجتماعي مثل فیسبوك، إنستغرام، تویتر، ولینكد إن منصات رئیسیة للتفاعل بین 

یستعرض البحث كیفیة استخدام اللغة و جاریة والجمھور على مستوى العالمالعلامات الت
ة في صیاغة الرسائل الإعلانیة لجذب فئات مستھدفة متنوعة، مع التركیز الإنجلیزیة كأداة رئیسی

العلاقة بین اللغة الإنجلیزیة والثقافات  ومدى رارات الشراءعلى قدرتھا على التأثیر في ق
 عالمیة في سیاقات ثقافیة مختلفة المحلیة، موضحًا التحدیات والفرص التي تنشأ عند استخدام لغة

ثلة لعلامات تجاریة عالمیة، یقدم البحث رؤى حول استراتیجیات استخدام من خلال تحلیل أمو
اللغة الإنجلیزیة في الترویج للمنتجات ومدى تأثیرھا على استجابة الجمھور، بما في ذلك 

التفاعل، المشاركة، وتحفیز قرارات الشراء. كما یركز على التحلیل الإحصائي لنتائج الحملات 
  لإنجلیزیة في تحسین التواصل وزیادة العائدات.التسویقیة ودور اللغة ا
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  ولقد توصل البحث الى النتائج التالیة :

. اللغة الإنجلیزیة لیست مجرد وسیلة للتواصل، بل تعُد عنصرًا استراتیجیاً أساسیاً في التسویق ١
  الرقمي.  

  مھور على مستوى عالمي.  . تسھم اللغة الإنجلیزیة في تسھیل التفاعل بین الشركات والج٢

  . تبُرز اللغة الإنجلیزیة أھمیتھا في الأسواق متعددة الثقافات التي تفتقر إلى لغة مشتركة.  ٣

. یساعد استخدام اللغة الإنجلیزیة في صیاغة رسائل تسویقیة فعاّلة تصل إلى فئات مستھدفة ٤
  متنوعة.  

اللغة الإنجلیزیة الشركات من تعزیز علاماتھا التجاریة وزیادة تأثیر حملاتھا  . تمكّن٥
  التسویقیة.  

. تظُھر اللغة الإنجلیزیة قدرتھا على تحسین التفاعل والمشاركة على منصات التواصل ٦
  الاجتماعي، مما یزید من قرارات الشراء.  

 :الامثل للغة الانجلیزیةبناءً على النتائج، یقدم البحث توصیات عملیة للشركات حول الاستخدام و
. ضرورة استخدام اللغة الإنجلیزیة بشكل استراتیجي في الحملات التسویقیة عبر وسائل ١

  التواصل الاجتماعي لتعزیز العلامة التجاریة وزیادة التأثیر.

قیة باللغة الإنجلیزیة لتتناسب مع احتیاجات وثقافات الجمھور . أھمیة تكییف الرسائل التسوی٢
  :المستھدف، مما یضمن نجاح الحملات على المستوى العالمي.
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   :المقدمة

  

تعد اللغة أداة جوھریة في التواصل بین الأفراد والمجتمعات، ومع تطور العصر الرقمي، 
سیلة تواصل عالمیة. فقد أصبحت الركیزة التي تعتمد اكتسبت اللغة الإنجلیزیة مكانة استثنائیة كو

علیھا الشركات والعلامات التجاریة للتفاعل مع جمھورھا المستھدف عبر منصات التواصل 
الاجتماعي. في ھذا السیاق، لم تعد اللغة الإنجلیزیة مجرد وسیلة تعبیر، بل أصبحت عنصرًا 

  لى مختلف الثقافات واللغات  رئیسیاً في صیاغة الرسائل التسویقیة التي تصل إ

الحاجة الملحّة لفھم الدور الذي تلعبھ اللغة الإنجلیزیة في تعزیز  یواكبھذا البحث  ولھذا فان 
فھو یسلط الضوء على كیفیة استخدامھا في ترویج السلع، ،فعالیة الحملات التسویقیة الرقمیة

تحلیل أوجھ التفاعل بین یتناول  وتأثیرھا على المستھلكین عبر مختلف المنصات الرقمیة كما 
الرسائل الإعلانیة باللغة الإنجلیزیة وثقافات الجمھور، لیقدم رؤیة واضحة حول علاقتھا 

ویقدم اضافة معرفیة تخدم قطاع التسویق الرقمي وتساھم في تواصل  بتوجھات السوق العالمیة
  . بشكل فعال في عصر العولمة الرقمیةالشركات 
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  الفصل الاول :

  أولا :مشكلة البحث

  ثانیا:اھمیة البحث

  ثالثا:اھداف البحث

  رابعا:فرضیة البحث

  خامسا:عینة ومجتمع البحث
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  مشكلة البحث : 

  التي یمكن بلورتھا في السؤال الرئیسي :من خلال ماسبق یمكن صیاغة مشكلة الدراسة  

الإنجلیزیة في ترویج السلع عبر وسائل التواصل الاجتماعي وكیفیة ما ھو تأثیر استخدام اللغة  
  مع جمھور عالمي متعدد الثقافات؟ تحسین استراتیجیات التسویق الرقمي لتحقیق التواصل الفعاّل

   لتالیة :وللإجابة على ھذه الاشكالیة  قمنا بطرح  ھذه الاسئلة ا

ة عبر منصات فعالیة الحملات التسویقی كیف یساھم استخدام اللغة الإنجلیزیة في تعزیز. ١
  التواصل الاجتماعي؟

عالمي المتنوع ما مدى تأثیر اللغة الإنجلیزیة في تیسیر التواصل بین الشركات والجمھور ال. ٢
  ثقافیاً ولغویاً؟

  ل التسویقیة باللغة الإنجلیزیة؟كیف تؤثر الفروق الثقافیة في استجابة الجمھور للرسائ. ٣

تراتیجیات التي یمكن اتباعھا لتحسین استخدام اللغة الإنجلیزیة في الحملات ما ھي الاس. ٤
  اوز الحواجز الثقافیة واللغویة؟التسویقیة عبر وسائل التواصل الاجتماعي لتج

  اھمیة البحث

   تكمن أھمیة ھذا البحث في النقاط التالیة:

یقیة عبر وسائل یساعد في فھم تأثیر اللغة الإنجلیزیة على فعالیة الحملات التسو -
  التواصل الاجتماعي.

یسھم في تحسین استراتیجیات التسویق الرقمي للوصول إلى جمھور عالمي متعدد  -
  الثقافات.

  یوفر رؤى لدعم اتخاذ القرارات التسویقیة وزیادة التفاعل مع الجمھور المستھدف -
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  اھداف البحث

لیة تھدف الى اضوء اھمیتھا فان الدراسة الحیثبت على اساسھا الدراسة وفي وفقا للمشكلة التي 
:  

  . دراسة تأثیر اللغة الإنجلیزیة في ترویج السلع عبر وسائل التواصل الاجتماعي.١

  . تحلیل العلاقة بین اللغة الإنجلیزیة والثقافات المحلیة وتأثیرھا على استجابة الجمھور.٢

  الإنجلیزیة. . استكشاف استراتیجیات تسویقیة مبتكرة باستخدام اللغة٣

  . تقدیم توصیات عملیة لتحسین استخدام اللغة الإنجلیزیة في الحملات التسویقیة.٤

  . قیاس تأثیر اللغة الإنجلیزیة على قرارات الشراء لدى المستھلكین.٥

  فرضیات البحث

  تم صیاغة فرضیات البحث انطلاقا من التساؤل الرئیسي:

یزیة في ترویج السلع عبر وسائل التواصل ھناك تأثیر إیجابي لاستخدام اللغة الإنجل -
  الاجتماعي على زیادة فعالیة الحملات التسویقیة.

تتفاوت استجابة الجمھور للرسائل التسویقیة باللغة الإنجلیزیة وفقاً لاختلاف الثقافات  -
  المحلیة.

  

یمكن تحسین استراتیجیات التسویق الرقمي باستخدام اللغة الإنجلیزیة لتحقیق تفاعل  -
ر وزیادة العائدات من خلال توجیھ الرسائل بما یتناسب مع الخصائص الثقافیة أكب

  للجمھور المستھدف.
  

تؤثر اللغة الإنجلیزیة بشكل مباشر في قرارات الشراء لدى المستھلكین، خصوصًا في  -
 الأسواق العالمیة متعددة الثقافات.

  
  مجتمع وعینة البحث  

  
  

من الشركات العالمیة والإقلیمیة التي تستخدم اللغة الإنجلیزیة في مجتمع البحث  یتكون 
 حملاتھا التسویقیة عبر وسائل التواصل الاجتماعي مثل فیسبوك وإنستغرام، ویستھدف

بناءً على معاییر التفاعل مع الحملات وسیتم اختیار العینة عشوائیا  نوعة ثقافیاًأسواقاً مت
  ستھدفة.والتنوع الثقافي في الأسواق الم
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  الفصل الثاني

  

  الاطار النظري

  تعریف اللغة الإنجلیزیة وأھمیتھا في السیاقات العالمیة :اولا 

  العلاقة بین اللغة الإنجلیزیة والتواصل الدولي :ثانیا

  دور اللغة الإنجلیزیة في التسویق الرقمي :ثالثا 
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  اللغة الإنجلیزیة وأھمیتھا في السیاقات العالمیة اولا: 

  

أوروبیة تنتمي إلى مجموعة اللغات الجرمانیة، وھي اللغة -اللغة الإنجلیزیة ھي لغة ھندو
الرسمیة أو الوطنیة في العدید من البلدان مثل المملكة المتحدة والولایات المتحدة الأمریكیة 

یة اللغة الأكثر استخدامًا في العالم على مستوى التعلیم وكندا وأسترالیا. تعتبر اللغة الإنجلیز
في كونھا لغة التواصل العالمیة، حیث یتم  ،وتكمن اھمیتھا والأعمال والسیاسة والتكنولوجیا

استخدامھا بشكل رئیسي في العلاقات الدولیة، وسائل الإعلام، والتعلیم، والسیاحة. في عالم 
للشركات التواصل مع أسواق متعددة وتوسیع نطاق أعمالھا تتیح اللغة الإنجلیزیة  والأعمال،
تعدّ الإنجلیزیة أیضًا لغة أساسیة في التواصل العلمي والبحثي، مما یجعلھا وسیلة حیویة و عالمیاً

  .للنشر الأكادیمي والتعاون الدولي

  ثانیا :

  علاقة بین اللغة الإنجلیزیة والتواصل الدولي

  

ظمات من الإنجلیزیة تعد عنصرًا محوریاً في تسھیل التواصل الدولي بین الأشخاص والمن اللغة
فھي تعتبر لغة مشتركة في العلاقات الدبلوماسیة، التجاریة،  ،مختلف البلدان والثقافات

  والأكادیمیة، حیث تسُتخدم لتجاوز الحواجز اللغویة بین المتحدثین بلغات مختلفة.

تعزیز التعاون بین الدول في مجالات متعددة مثل التجارة، التكنولوجیا،  تساعد الإنجلیزیة في
التعلیم، والبحوث. في مجالات الأعمال، تسُتخدم اللغة الإنجلیزیة كأداة رئیسیة في التسویق 
الدولي وتقدیم العروض، مما یسمح للشركات العالمیة بالتوسع في أسواق جدیدة ویزید من 

ر وسائل التواصل الاجتماعي قد جعل من اللغة الإنجلیزیة أداة كما أن تطو، نجاحھافرص 
للتفاعل بین أفراد من خلفیات ثقافیة متنوعة، مما یساھم في تسریع تبادل الأفكار والابتكارات 

  على مستوى عالمي.

  

  

  دور اللغة الإنجلیزیة في التسویق الرقمي ثالثا :

مع تزاید و اق الوصول إلى الأسواق العالمیةنط تلعب اللغة الإنجلیزیة دورًا حیویاً في توسیع 
استخدام الإنترنت ووسائل التواصل الاجتماعي، أصبحت الإنجلیزیة لغة التواصل الرئیسیة في 

وصول الرسائل التسویقیة إلى  حیث تسھلرًا عالمیاً. الحملات التسویقیة التي تستھدف جمھو
 مثل فیسبوك، تویتر، إنستغرام، الاجتماعیة المتنوعةالمنصات  عبرممكن من الأفراد،أكبر عدد 
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في قدرتھا على ربط الشركات  دور اللغة الإنجلیزیة في التسویق الرقمي یتجسدوإن،  ولینكد
   جماھیر متنوعة ثقافیاًب

  الفصل الثالث

  وسائل التواصل الاجتماعي كمنصة إعلانیةأولا : 
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  الاجتماعي كمنصة إعلانیة أولا : وسائل التواصل

  

) تعُتبر من أھم المنصات الإعلانیة الحدیثة التي Social Mediaوسائل التواصل الاجتماعي (
أحدثت تحولاً جذریاً في أسالیب التسویق والإعلان التقلیدي. فمن خلال ھذه الوسائل، أصبح 

داة فعاّلة لترویج السلع بالإمكان الوصول إلى جمھور واسع ومنوع بسرعة وسھولة، مما جعلھا أ
  والخدمات.

  

  خصائص وسائل التواصل الاجتماعي كمنصة إعلانیة

  الوصول العالمي:

  

تسمح وسائل التواصل الاجتماعي للشركات بالتواصل مع جمھور عالمي من مختلف الثقافات 
  واللغات.

  تساعد اللغة المشتركة مثل الإنجلیزیة في تعزیز ھذا التواصل.

  الدقیق: الاستھداف

  

توفر ھذه المنصات أدوات لتحلیل الجمھور واستھداف فئات معینة بناءً على العمر، الموقع 
  الجغرافي، الاھتمامات، السلوكیات الشرائیة، وغیرھا.

  ھذا الاستھداف یزید من كفاءة الإعلانات ویحُسن معدلات الاستجابة.

  التفاعل المباشر:

  

المباشر مع العملاء من خلال التعلیقات، الرسائل، وردود  تتیح وسائل التواصل الفرصة للتفاعل
  الفعل (مثل الإعجاب والمشاركة).

  التفاعل یساعد في بناء علاقة وثیقة مع الجمھور وزیادة ولائھم للعلامة التجاریة.

  التكلفة المناسبة:
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واصل أقل مقارنة بالإعلانات التقلیدیة (مثل التلفزیون والصحف)، تعتبر إعلانات وسائل الت
  تكلفة وأكثر مرونة، حیث یمكن للشركات الصغیرة والمتوسطة الاستفادة منھا بسھولة.

  إمكانیة قیاس الأداء:

  

) تمُكن الشركات من Analyticsتوفر المنصات مثل فیسبوك، إنستغرام، وتویتر أدوات تحلیل (
  قیاس أداء حملاتھا الإعلانیة بشكل دقیق.

النقرات، المبیعات الناتجة عن الإعلان، وغیرھا من البیانات  یمُكن معرفة عدد المشاھدات،
  المفیدة.

  الشكل المتنوع للمحتوى:

تدعم وسائل التواصل الاجتماعي أشكالاً متعددة للإعلانات مثل الصور، الفیدیوھات، 
  )، مما یتیح للشركات تقدیم محتوى مبتكر وجذاب.Storiesالنصوص، والقصص (

  جتماعي المستخدمة للإعلاناتأھم منصات التواصل الا

  ):Facebookفیسبوك (

  الأكبر من حیث عدد المستخدمین.

  مثالي للإعلانات التي تستھدف جمھورًا متنوعًا.

  ):Instagramإنستغرام (

منصة مرئیة تركز على الصور والفیدیوھات القصیرة، ما یجعلھا مثالیة للمنتجات ذات الطابع 
  البصري مثل الموضة والجمال.

  

  ):Twitterتویتر (

  جید للإعلانات التي تعتمد على الرسائل القصیرة أو التفاعل السریع مع الجمھور.

  

  ):LinkedInلینكد إن (

  مثالي للإعلانات التي تستھدف الشركات أو المھنیین.

  أھمیة وسائل التواصل الاجتماعي في الإعلان

  التجاریة.تعزز وسائل التواصل الاجتماعي من انتشار العلامة 
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  تزید من سرعة وصول المنتج إلى السوق المستھدف.

  تسُاھم في بناء صورة إیجابیة للمنتجات من خلال التفاعل الإیجابي مع الجمھور.

  

  الفصل الرابع

  الاطار العملي 

  

  نھجیة البحثم

حیث تحدد الطریقة التي سیتم بھا جمع البیانات  ،ي البحث بر المنھجیة من أھم الأجزاء فتعت
ھج المن عتمد علىتم استخدام منھجیة بحثیة تسی ،في ھذا البحث و  وتحلیلھا لاستخلاص النتائج. 

، وذلك لاستكشاف وتحلیل العلاقة بین استخدام اللغة الإنجلیزیة في التسویق الوصفي التحلیلي 
  نصات التواصل الاجتماعي.الرقمي وفاعلیتھ في ترویج السلع عبر م

  

   وصف عینة الدراسة :

  عینة الدراسة جدول یوضحھذا ال 

التوزیع   العدد  المعیار  الفئة 
  الجغرافي

الفئة 
  العمریة

المستوى 
  التعلیمي

  الملاحظات

عینة 
  الشركات

لشركات ا
التي 

تستخدم 
اللغة 

الإنجلیزیة 
في حملاتھا 

التسویقیة 
عبر وسائل 

التواصل 
  الاجتماعي

١٥-١٠ 
  شركة

لولایات ا
المتحدة، 
المملكة 

المتحدة، 
  الھند

ختلف ت
حسب 

  الشركات

  
ختلف ت

حسب 
  الشركات

ناعات ص
متنوعة 

(تكنولوجیا، 
منتجات 

استھلاكیة، 
خدمات 

  مالیة)

عینة 
  المستھلكین

المستھلكون 
الذین 

یتفاعلون 
مع حملات 

التسویق 
باستخدام 

اللغة 
  الإنجلیزیة

٣٠٠  
  مستھلك

الولایات 
المتحدة 
  ،الھند

٤٥-١٨  
  سنة

ستوي م
تعلیمي 
  متنوع

فاعل عبر ت
منصات 
التواصل 

الاجتماعي 
مثل 

فیسبوك، 
إنستغرام، 

، تویتر
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  لینكدان
یتم جمع البیانات من خلال تحلیل الحملات التسویقیة عبر وسائل  ادوات جمع البیانات :

النصوص، والصور، والفیدیوھات  التواصل الاجتماعي حیث یتم فحص الرسائل التسویقیة،و
  التي تستخدم اللغة الإنجلیزیة على منصات مثل فیسبوك وإنستغرام وتویترولینكدان

  النتیجة  التاثیر  وصف العنصر  العنصر
أسلوب باللغة الإنجلیزیة،   اللغة المستخدمة

  تحفیزي
ستخدام اللغة الإنجلیزیة ا

یسھل الوصول إلى 
جمھور عالمي، ویدفع 

  الإیجابيللتفاعل 

یادة التفاعل والمشاركة ز
  في الحملات التسویقیة

تشجع على الشراء   بالانجلیزي محفزة  الرسائل اللغویة
  الفوري

یادة احتمالیة اتخاذ ز
القرار الشرائي وتحفیز 

  المشاركة.
صور للھاتف مع خلفیة   العناصر المرأیة

لونیة جذابة، تظھر 
  مواصفات المنتج.

عزز الصور من فھم ت
  میزات وتجذب الانتباهالم

زیادة التفاعل مع 
المحتوى عبر الإعجابات 

  والمشاركات
عجابات، تعلیقات، ا  التفاعل مع الجمھور

  مشاركات
أثیر اللغة الإنجلیزیة ت

یعزز التفاعل عبر 
  الإعجابات والمشاركات

یادة عدد التفاعلات ز
(إعجابات، تعلیقات، 

  مشاركات).
اضافة اسم الشركة باللغة   الھاشتاقات

الانجلیزیة مع علامة 
  ھاشتاق

عزیز الوصول إلى ت
جمھور أوسع، یسھم في 

تحسین نتائج البحث 
  وزیادة التفاعل

حسین انتشار الحملة ت
وزیادة التفاعل بنسبة 

  أكبر.

زیادة في التفاعل على   عجابات ومشاركاتا  التفاعل على فیس بوك
فیسبوك بسبب اللغة 

  الإنجلیزیة.

عدد أكبر من الإعجابات 
  والمشاركات.

إعجابات، ریتویت،   التفاعل على تویتر 
  تعلیقات

غة إنجلیزیة مختصرة ل
وسھلة تؤدي إلى تفاعل 

سریع وتوسع في 
  لالوصو

زیادة التفاعل، عدد كبیر 
من الریتویت 
  والمشاركات.

زیادة عدد   التفاعل على انستجرام
  المتابعین الجدد

 تحسین التفاعل بسبب
  اللغة الإنجلیزیة.

-٢٠زیادة التفاعل بنسبة 
  % وزیادة.٣٠

لتفاعل على لینكد إن ا
  المتابعین

مشاركات، 
  إعجابات، تعلیقات

للغة الإنجلیزیة تجعل ا
المنشورات أكثر رسمیة 

  واحترافیة

فاعل من محترفین، ت
كة عالیة من قبل مشار

  التقنیة. المھنیین في 
زیادة التفاعل   النتائج المحققة

  والمبیعات
نتائج الحملة  تحسین

 بسبب استخدام 
  الإنجلیزیة في الإعلان.

یادة التفاعل بنسبة ز
% وزیادة المبیعات ٣٠

  %.١٥بنسبة 
  

  

سلع عبر ظھر ھذا الجدول تحلیلاً شاملاً لكیفیة تأثیر استخدام اللغة الإنجلیزیة في ترویج الی
في التفاعل والمبیعات الناتجة عن استخدام  نتائج  الزیادة وتعكس ال  وسائل التواصل الاجتماعي

  اللغة الإنجلیزیة في الحملات الإعلانیة.
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  الخامس الفصل

   الاستنتاجات والتوصیات

  الاستنتاجات  : اولا

من البحث أن اللغة الإنجلیزیة تعد أداة رئیسیة للتواصل بین الشركات والمستھلكین  تبین ·
عبر منصات التواصل الاجتماعي. حیث تسھل التواصل مع جمھور عالمي متنوع، مما 

  یساھم في توسیع نطاق الحملات التسویقیة وزیادة فعالیتھا.

  

  

ئل التسویقیة یزید من التفاعل أن استخدام اللغة الإنجلیزیة في الرسااظھرت الدراسة ·
على منصات التواصل الاجتماعي مثل فیسبوك، إنستغرام، تویتر، ولینكد إن. خاصةً 

  في حملات ترویج السلع التي تستھدف جمھورًا واسعاً وذو ثقافات متعددة.

  

  

أكدت الدراسة على أن استخدام اللغة الإنجلیزیة یساھم في بناء ولاء المستھلكین للعلامة  ·
  لتجاریة، إذ یسھل التواصل المستمر ویخلق علاقة مستدامة مع جمھور عالمي.ا

  

كشفت النتائج أن الحملات التسویقیة التي استخدمت اللغة الإنجلیزیة بشكل استراتیجي  ·
أدت إلى زیادة ملحوظة في معدلات التفاعل مع المحتوى، مما أسھم في تعزیز قرار 

  %.١٥المبیعات بنسبة تصل إلى الشراء لدى المستھلكین وزیادة 
تشیر الاستنتاجات إلى أن اللغة الإنجلیزیة، عند استخدامھا بشكل مناسب، تعمل على  ·

بناء علاقة مستدامة بین العلامات التجاریة والمستھلكین. من خلال التفاعل المستمر 
ون في والمشاركة، یمكن للعلامة التجاریة أن تبني مجتمعاً من المتابعین الذین یساھم

  نجاح الحملات التسویقیة.

  

النتائج أھمیة استخدام الھاشتاجات في الحملات التسویقیة باللغة الإنجلیزیة،  اوضحت ·
حیث ساعدت في تحسین ظھور المنشورات والوصول إلى جمھور أكبر على منصات 

  دة التفاعلمثل إنستغرام وتویتر، مما ساھم في توسیع دائرة التأثیر وزیا
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  التوصیاتثانیا : 

وصى باعتماد اللغة الإنجلیزیة في الحملات التسویقیة كوسیلة لتوسیع نطاق الوصول ی -
 إلى جمھور عالمي متنوع وتحقیق تواصل أكثر فعالیة بین العلامات التجاریة والعملاء.

  
تصمیم الرسائل التسویقیة باللغة الإنجلیزیة بما یتناسب مع طبیعة الجمھور  یوصى -

 ماتھ، مع مراعاة استخدام أسالیب جذابة وبسیطة.المستھدف واھتما
  
 

یوُصى باستخدام ھاشتاجات باللغة الإنجلیزیة تعكس المحتوى بشكل جذاب وتساھم في  -
 تحسین انتشار الحملات.

تأثیر الءمة اللغة الإنجلیزیة مع القیم الثقافیة للجمھور المستھدف لضمان ایوُصى بمو -
 تسویقیة.لیة أكبر للرسائل العایجابي وفالإ

وصى بتطویر مھارات الفرق التسویقیة في صیاغة رسائل إعلانیة مبتكرة وجذابة ی  -
 باللغة الإنجلیزیة.

تعزیز الردود والمشاركات مع الجمھور على المنشورات الإنجلیزیة لضمان  وصىی -
 بناء علاقة مستدامة مع العملاء.
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